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El segundo trimestre del afio ha contado con dos
eventos destacados en el marco de la Sociedad de
la Informacion: el IV Encuentro Ministerial sobre
Sociedad de la Informacion entre la Unién Europea
y América Latina y el Caribe que tuvo lugar en
Lishoa a finales de abril y la celebracién a comien-
z0s de mayo del Dia Mundial de la Libertad de
Prensa en Sri Lanka, que este afio, ha defendido la
erradicacion de la pobreza y la libertad de prensa
como garantes de desarrollo social y econémico.

Bajo el lema “An Alliance for Social Cohesion
through Digital Inclusion”, entre los dias 28 y 29 de
abril se celebr6 en la capital portuguesa el Foro
Ministerial UE-LAC sobre Sociedad de la
Informacion, y se aprob6 la Declaracion de Lishoa,
la cual sintetiza muy bien las conclusiones del Foro
entre las que queremos mencionar las siguientes:

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

(TIC) son una herramienta poderosa de lucha
contra la pobreza, la desigualdad y la exclusion
social, asi como para la prevencion de cualquier
nueva forma de segregacion social;

Se afirmo el interés de intensificar el dialogo

entre la Union Europea y la América Latina y El
Caribe en el tema de la Sociedad de la Informacion
y consecuentemente fortalecer la relacion entre os
planes de accién que para ambas regiones emer-
gieron de la Cumbre de Tunez.: i2010 y eLAC2007,
incluyendo el intercambio de experiencias, el
fomento de la investigacion, el desarrollo de inicia-
tivas conjuntas y la participacion de expertos y res-
ponsables de las politicas en eventos e iniciativas
en ambas regiones.

Se reconoci6 que la cooperacion entre ambas

Regiones, debera buscar un consenso interna-
cional para facilitar la accesibilidad y uso de las TIC
para aquellos que permanecen excluidos de la red
mundial de comunicaciones digitales, recalcandose
la importancia de la “inclusion digital” basada en la
solidaridad y asociacion entre los gobiernos, la
sociedad civil (incluyendo el sector privado) y las
organizaciones internacionales.

Se ratificé al Comité Ejecutivo de INFOLAC, que

fuera electo durante la reunién de Quito en el
2005, como “mecanismo permanente de coordina-
cion de eLAC2007”, asi como la realizacion del
evento de clausura de ese plan de accién regional
en El Salvador en 2007.

Se expreso la conviccién que un gobierno y un

sector publico transparentes y eficientes son
piezas clave y tienen un papel central en el proce-
so de construccion de las Sociedades de la
Informacién en ambas regiones y que el intercam-
bio de experiencias en esta area es mutuamente
beneficiosa;

Se reconoci6 los resultados alcanzados en el

marco del programa @LIS (Iniciativa para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en
América Latina) , asi como la labor al respecto
desarrollada en la Region por CEPAL, OEA y la
UNESCO a través de su programa INFOLAC
Por otro lado, los actos principales de la celebracion
del Dia Mundial de la Libertad de Prensa de este
afio se desarrollaron el pasado mes de mayo en Sri

Lanka donde los 300 participantes de la
Conferencia Internacional sobre los Medios
Informativos, el Desarrollo y la Erradicacion de la
Pobreza adoptaron la Declaracion de Colombo, en
la que se hace un llamamiento para que se reco-
nozca que la libertad de prensa es un componente
esencial de las estrategias de desarrollo.

La Declaracion reconoce el importante papel
desempefiado por la libertad de prensa en la lucha
contra todas las formas de pobreza y exclusion.
Asimismo, hace un llamamiento a los Estados
Miembros de la UNESCO para que adopten las
medidas necesarias encaminadas a: llevar ante los
tribunales a los autores de atentados y agresiones
contra los profesionales de la prensa; fomentar
politicas que propicien el acceso de todas las per-
sonas -comprendidas las que viven sumidas en la
pobreza - a los medios informativos, asi como su
participacion en éstos; divulgar las tecnologias de
la informacion y la comunicacion poniéndolas al
alcance de todos; y velar por que los servicios
publicos de radiotelevision traten en sus programas
las cuestiones relativas a la pobreza. En palabras
del Director General de la UNESCO, el Sr. Koichiro
Matsuura, “el ejercicio y la practica de la libertad de
expresion son precisamente el medio que tienen los
desfavorecidos para conocer sus derechos humanos
y exigir que se protejan. En el andlisis relativo a la
erradicacion de la pobreza -examinado y elaborado
en los dos Ultimos dias por los participantes en esta
conferencia -, los medios informativos libres e
independientes constituyen una prioridad crucial”

En este contexto y fiel a su mandato, la UNESCO
contintia trabajando en la promocion del uso de los
medios de comunicacion como generadores de
cambio social. Claro ejemplo de ello es el Proyecto
Regional de Radio (Regional Radio Project) que
Caribbean Support Initiative en colaboracién con la
UNESCO esta implementando en el Caribe y sobre
el que se informa extensamente en el interior de
este nimero.

Como podra notarse, a partir de este nimero incre-
mentaremos sensiblemente la presencia del inglés
en nuestra querida revista. Con esto pretendemos
captar a nuevos lectores del Caribe y otras regiones
y paises angléfonos con lo cual aumentaremos la
difusion de la publicacion y sobretodo de su impor-
tante e interesante contenido. No quiero terminar
sin antes hacer un llamado a los lectores e institu-
ciones del Caribe a enviarnos sus contribuciones.

Contribuyamos a que la revista Boletin INFOLAC
sea un puente de integracion entre la América
Latina y El Caribe que supere la historica barrera
linglistica en beneficio de la region.



Archivos

LA PRESERVACION DE LOS

ARCHIVOS ELECTRONICOS

APUNTES SOBRE SU SITUACION
EN EL PODER EJECUTIVO DEL
GOBIERNO FEDERAL EN MEXICO

Por: Alicia Barnard Amozorrutia

Bajo la premisa de que la preservacion de archivos en forma-
tos tradicionales o en sistemas electronicos no ha sido una

prioridad constante dentro la Administracion Pablica Federal,
se hace una revision de la situacion de los archivos en gene-
ral y, en particular, de los archivos en sistemas electronicos.

tes en cuanto a organizacion y

conservacion de archivos admi-
nistrativos, las politicas sobre archivos
0 vinculadas a éstos, acciones en el
marco de e-gobierno y la revisién
especifica de los lineamientos para la
conservacion y organizacion de archi-
VoS vigentes en lo que corresponde a
archivos electronicos; finalmente se
mencionan algunos factores que
deben incluir las politicas para la pre-
servacion de documentos de archivo
en sistemas electronicos. Lo anterior,
como ya se menciond desde la pers-
pectiva de la Administracion Puablica
en el Ejecutivo Federal, debido a que
las acciones desarrolladas por este
sector, incluida la Secretaria de Salud,
han servido de modelo e inclusive han
sido adoptadas por gobiernos estatales
y municipales, asimismo reflejan la
situacion de archivos en el Pais.

I 0 anterior, a partir de anteceden-

Los archivos en México tienen una
larga tradicion, su integracion data de
los acervos constituidos durante la
época colonial en los ayuntamientos a
partir de que Hernan Cortés fundo la
Villa Rica de Veracruz en 1519. Mas
adelante, durante la época indepen-
diente se conserva la tradicion por
integrar y organizar archivos

La etapa moderna de los archivos
en nuestro pais tiene lugar a partir de

1965 cuando de manera extraoficial se
instala el Comité Técnico Consultivo
de Unidades de Correspondencia y
Archivo del Gobierno Federal (COTE-
CUCA) promovido por la Comision de
Administracion  Publica de la
Presidencia de la Republica, mismo
que fue instalado oficialmente en
1977, en este oOrgano colegiado se
encuentran representados las depen-
dencias del Poder Ejecutivo Federal.
Mas adelante el 14 de julio de 1980, la
Presidencia de la Republica emitio el...
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de la segunda mitad del Siglo XX. En
esa época se establece el Sistema Red
de Archivos del Gobierno Federal, el
cual tiene como sustento la gestion de
documentos de archivo con base en su
ciclo de vida, estableciendo un esque-
ma de organizacion de coordinacion
centralizada y operacion descentrali-
zada 2. Asi, el Sistema Red de
Archivos contemplaba la existencia de
una unidad coordinadora de archivos
en cada dependencia, un archivo de
tramite por cada unidad administrati-
va; un archivo de concentracion para
la dependencia y, de contarse con los
recursos e infraestructura necesarios,
un archivo historico en la dependencia.
No obstante y, a pesar del esfuerzo del
AGN, este sistema organizativo se vio
limitado debido a la falta de recursos
humanos y financieros en las depen-
dencias, asi como por la carencia de
instrumentos técnicos para la organi-
zacion de los archivos, tales como un
cuadro de clasificacion, un tabla de
vigencias. De igual manera, en ese
periodo el AGN desplegd un amplio
programa de capacitacion para los
servidores publicos que tenian a su
cargo archivos administrativos, asi
como la promocion en la formacion
de técnicos archivistas a través del
CONALEP. Debe también destacarse
la relevancia que en ese momento el
AGN otorgaba a las acciones de con-
senso a través de COTECUCA, las
cuales en ese periodo de gobierno se
vieron también favore-
cidas a través de los

..“Acuerdo por el que el Archivo General
de la Nacion sera la entidad central y de
consulta del ejecutivo federal en el manejo
de los archivos administrativos e histéricos
de la administracion publica federal” 1.

convenios que el AGN
estableci6 con las
dependencias del ejecu-
tivo Federal.

Posteriormente, el

En este Acuerdo el se designa al
Archivo General de la Nacion (AGN)
como la Institucién responsable de
tomar las medidas pertinentes para la
conservacion de archivos y el dicta-
men sobre el destino final de los mis-
mos y al COTECUCA como el comité
asesor del AGN.

A mediados de los 80’s principios
de los 90’s el AGN se lleva a cabo una
serie de acciones destinadas a la orga-
nizacion de archivos administrativos

desarrollo de actividades
para fortalecer la orga-
nizacion y conservacion de los archi-
Vvos, en particular los administrativos,
se vio reducida y no es hasta 2004,
con la instrumentacion de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental
(LFTAIPG), cuando los archivos admi-
nistrativos adquieren particular rele-
vancia 3. Lo anterior, debido a que la
citada Ley en su articulo 32 establece
que los archivos deberdn organizarse
y que el Archivo General de la Nacion,
en coordinacién con el Instituto



Federal de Acceso a la Informacién
elaboraran los criterios para la conser-
vacion y organizacion de archivos,
con lo cual se da lugar a los
Lineamientos para la organizacion y
conservacion de archivos  del
Gobierno Federal publicados en el
2004 4. Los lineamientos, retoman el
esquema del Sistema Red de Archivos
en cuanto a la organizacion de la
actividad archivistica dentro de las
dependencias y entidades; dispone del
establecimiento de una coordinacion
de archivos de la institucion, archivos
de tramite para archivos en etapa acti-
va, un archivo de concentracion para
en etapa semiactiva y, al igual que en
el Sistema Red, de contarse con la
infraestructura suficiente un archivo
historico, o transferencia de archivos
con valor permanente al Archivo
General de la Nacion. Los lineamien-
tos, por primera vez, introducen la
obligatoriedad de contar con instru-
mentos técnicos como un cuadro de
clasificacion, el catdlogo de disposi-
cion documental e inventarios y tam-
bién, por primera vez, se incluye la
obligatoriedad de incorporar un minimo
de metadatos para la organizacion de
documentos de archivo simples (a la
recepcion y despacho de éstos) y
compuestos (cuando se archivan en
expediente). De manera muy general,
en los lineamientos se contemplan
disposiciones y conceptos para docu-
mentos de archivo en ambiente elec-
tronico mismos que seran analizados
més adelante.

Por otra parte, sobre documentos
o tramites en ambiente electrénico y, a
pesar de la existencia de un importante
namero de disposiciones juridicas
sobre el documento electronico desti-
nadas a regular la interaccion ciuda-
dano-oficina y de e-gobierno, en
coincidencia con los hallazgos de
Internares 5 se da importancia a la
seguridad informatica mas no a la
preservacion de esas interacciones que
responden a tramites y funciones de
gobierno y que, por tanto, una

Otro analisis que orienta sobre la
situacion de los archivos, en ambiente
tradicional o electrénico es el corres-
pondiente a las politicas emitidas
sobre archivos o vinculadas a éstos.
Asi, el Gobierno Federal ha emitido
politicas de informacion y, en materia
de archivos en menor rango lo cual
ha traido como consecuencia la falta
de continuidad en acciones destinadas
a la organizacion y conservacion de
los documentos de archivo. A conti-
nuacién se destacan las principales
politicas emitidas a partir de los 70’s.

Reforma al articulo 60. De la
Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos en 1978 donde se introdu-
ce el “derecho a la informacion”

Como resultado, en el Plan Global
de Desarrollo publicado en 1980 den-
tro de acciones de politica interna se
sefala:

Para cumplir con el prop6sito
de sociopolitica procede.... efec-
tuar la custodia, clasificacion,
catalogacion y divulgacion de
los documentos existentes en el
Archivo General de la Nacion 6

También en ese periodo, como ya
se menciono, se publica el Acuerdo
Presidencial que dispone que el
Archivo General de la Nacién sera la
entidad central y y de consulta del
Ejecutivo Federal en el manejo de los
archivos administrativos e historicos y
el acuerdo por el que dispone cuales
documento constituyen el Archivo
Contable gubernamental y su conser-
vacion por 12 afios 7.

En el periodo 1983-1988 el Plan
Nacional de Desarrollo como parte de
una politica de comunicacién social
de gobierno, en el apartado principios
y acciones se establece:

gran parte de los mismas podrian
considerarse como archivos poten-
ciales. De igual manera, en ciertos
casos se percibe la falta de conoci-
miento en la terminologia sobre
archivos en sistemas electrénicos
pues los conceptos son utilizados

Proporcionar una informacion veraz,
oportuna y coherente del acontecer
contemporaneo a través de un mejor
uso de los sistemas de informacion
del estado 8

de forma arbitraria, como se vera
mas adelante.

e

También la Unidad de
Modernizacion de la Administracion
Publica y el Archivo General de la
Nacion, a través de la Comision de
Modernizacion  Archivistica  del
gobierno Federal presenta, por prime-
ra vez en el pais, el Programa de
Modernizacion  Archivistica  del
Gobierno Federal con el objetivo de
“Inducir el mejoramiento integral de
los servicios documentales y archivos
del Gobierno Federal, optimizando los
sistemas y recursos existentes en el
area y coadyuvando en la realizacion
de las expectativas vigentes en materia
de modernizacion administrativa de
los érganos del Ejecutivo Central en lo
que respecta al funcionamiento y el
control de los archivos publicos” 9.

Es asi que el periodo de finales de
los 70’s y la década de los 80’s es el
parteaguas entre una época donde no
existia control alguno de los archivos
administrativos y la etapa a partir de
la cual son sujetos a normas para su
organizacion y disposicion final.

En el periodo gubernamental
1989-1990 el Archivo General de la
Nacion propone el Programa Nacional
de Archivos Publicos 1990-1994. A
través del cual se tiene la intencion de
pasar de un sistema nacional de archi-
vos a otro informacion gubernamental.
Lo anterior, refleja una conceptualiza-
cién errdnea de la época, toda vez que
los sistemas de archivo son, en si mis-
mos, un sistema de informacion con
caracteristicas particulares que lo
hacen diferente de otros sistemas
(forma fija, contenido estable, contexto
administrativo o juridico, etc.).10, 11

En el periodo gubernamental
1995-2000 EI Plan Nacional de
Desarrollo tan solo se refiere a politica
“..desarrollo de una instancia fiscali-
zadora superior...”, .. que garantice la
probidad y transparencia en el uso de
recursos publicos 12 y en el Programa
de Modernizacién de la

Administracién Puablica 13 se hace
caso omiso a acciones relacionadas
con los archivos. No obstante vale
la pena mencionar que en algun
punto se hace mencién a la limita-
cion que prevalece en el proceso de
evaluacion del gobierno por falta de
sistemas de informacion electréni-
cos, también se habla de un siste-
ma integral de informacién como



mecanismo de medicion y evaluacion
de la gestion publica y en el subpro-
grama participacion ciudadana, se
obliga a las dependencias a informar a
la poblacién sobre los servicios que
prestan, los tramites y requisitos. En
este caso se asume a la tecnologia
como el fin para evaluar a la gestion
publica cuando no se han establecido
requisitos y lineamientos que garanti-
cen la autenticidad de ese tipo de tran-
sacciones con los ciudadanos al no
contarse con politicas sobre la preser-
vacion de los archivos que se generan
por las mismas.

El Plan Nacional de Desarrollo
2001-2006 sefala como politica inte-
rior “.. propondré la actualizacion del
marco juridico correspondiente y con-
tribuira a la modernizacién de los sis-
temas que operan los archivos que res-
guardan y catalogan la informacion
elaborada por las instancias guberna-
mentales oficiales” Sin embargo, lo
anterior no se traduce en programa
especifico alguno a fin de que las
dependencias y entidades realicen a
cabo acciones sobre la materia. No
obstante lo anterior, se presenta un
gran despliegue de acciones para e-
gobierno. Asi, se dispone que la
Secretaria de la Funcién Publica tiene
atribuciones en cuanto a “promover
las estrategias necesarias para estable-
cer politicas de gobierno electronico”14
pero al omitirse el tema de los archi-
vos, se percibe que e-gobierno, como
sucedi6 en el sexenio anterior respecto
de sistemas de evaluacion y de infor-
macion a la ciudadania, tampoco con-
templa politica alguna para la preser-
vacion de las transacciones que se lle-
van a cabo a través del servicio elec-
tronico. En este contexto, se ha desa-
rrollado un ndmero considerable de
sistemas de informacion y tramite a
través de internet, Gtiles al servicio
publico y a la ciudadania, tal es el caso
de “compranet” para contrataciones
gubernamentales o “declaranet” para
las declaraciones patrimoniales de los
servidores publicos 15. Otras depen-
dencias como la Secretaria de Salud
cuentan con el Sistema Informaético
para Registro Nacional de Trasplantes
16, la Secretaria de Economia con
diferentes tramites en linea como
PEXIM para permisos de importacion,
CEROR Certificados de origen o CER-
TEL para la obtencién de certificados
de elegibilidad 17.

También, ya se cuenta con un
namero importante de disposiciones
juridicas para las transacciones y vali-
dez de la informacion en ambiente
electronico, ejemplo de ello es el
Codigo de Procedimientos Civiles que
en su articulo 210a dice.

En sintesis, existen avances impor-
tantes en cuanto e-gobierno y disposi-
ciones juridicas sobre la informacion y
transacciones en ambiente electrénico.
No obstante y toda vez que sistemas
como los arriba mencionados forman
parte de un contexto juridico-admi-
nistrativo, se desconoce si cuentan
las caracteristicas, requisitos y ele-
mentos que permitan al paso del
tiempo garantizar su autenticidad.
Posiblemente en el area de tecnologias
de la informacién se cuente politicas,
normas o lineamientos para migra-
cion y seguridad informatica, sin
embargo se desconoce si existe nor-
matividad alguna para la descripcién
de los procesos de creacion, manteni-
miento, cambio tecnoldgico (software
y hardware) para la preservacion de
los sistemas por lo que se corre un alto
riesgo de que este tipo de informacion
pueda facilmente perderse e impedir
recuperar el mensaje o la informacion
generada en el sistema electrénico tal
y cual fue generada inicialmente. De
lo anterior es que la exigencia juridica
para que los documentos en formato
digital sean integros y recuperables en
el futuro es ciertamente de riesgo,
situacion comun en otros ambitos
debido a que la tecnologia ha rebasa-
do cualquier posibilidad de planear
sobre los mecanismos para preservar
la informacion que se genera y produ-
ce electronicamente en volumenes
impensables.

Respecto de lo anterior y, a pesar,
de que los lineamientos vigentes para
la organizacién y conservacion de
archivos derivados de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental
por primera vez hacen mencion a la
obligatoriedad de organizar y conser-
var archivos electronicos, las disposi-
ciones vertidas en los mismos son adn
confusas. Motivo por el cual en la
practica no ha sido posible dar cum-
plimiento a las mismas.
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XVI. Documento
electrénico:

Informacion que puede constituir un
documento de archivo cuyo tratamiento es
automatizado y requiere de una herramienta
especifica para leerse o recuperarse.

El concepto “documento electrénico” es
muy general, por lo que no se encuentra
definido dentro de la literatura internacio-
nal en materia de archivos, como el MoReq
Modelo de Requisitos para los sistemas de
preservacion de archivos electronicos en la
Union Europea, 18 la norma DOD 5112
sobre requisitos de software para archivos
electrénicos 19, o en el Manual para archi-
vistas sobre archivos electronicos 20. Por
otra parte, este concepto es confuso, toda
vez dice que se trata de “la informacion que
puede constituirse en un documento de
archivo cuyo tratamiento es automatizado y
requiere de herramienta especifica para
poder leerse o recuperarse” En este caso
también una pelicula o un video analdgico
tienen un tratamiento automatizado y
requieren de una herramienta camara de
cine o equipo de video para leerse o recupe-
rarse. Se desconoce por qué no se incluyé
una definicién para documento de archivo
electrénico, de las cuales existen varias,
tales como:

Aquel que es creado (recibido o produci-
do y separado para llevar a cabo una accion
o como referencia) en forma electronica
(INTERpares) 21

Informacidn registrada recibida o produ-
cida en el inicio, desarrollo o conclusion de
una actividad institucional o individual que
comprende, contexto, contenido y estructu-
ra suficiente para proporcionar evidencia de
la actividad. (Manual para archivistas sobre
Archivos  Electronicos. Consejo
Internacional de Archivos 2005).22

El capitulo IV de los lineamientos se
refiere a los archivos electronicos y dice:

De los documentos
electronicos

Vigésimo tercero.

Las dependencias y entidades
tomardn las medidas necesarias
para administrar y conservar los
documentos electronicos, genera-
dos o recibidos, cuyo contenido y
estructura permitan identificarlos
como documentos de archivo que
aseguren la identidad e integridad
de su informacion.

Al respecto se prevé a las auto-
ridades de tomar medidas para
conservar documentos electréni-
C0S, No obstante, por tratarse de
lineamientos muy especificos para
la organizacion y conservacion de
archivos sin importar el soporte o
medio en el que se encuentren,
sucede que no se hace mencion
alguna a disposiciones especificas
para archivos electrdnicos.

El texto contiene ademas, una
serie de conceptos mezclados que
crean confusién. Se habla del con-
tenido y la estructura que permitan
identificar a “documentos electro-
nicos” como archivos, no obstante,
no se hace mencién al contexto de
los documentos de archivo y, en
este caso, en el ambiente electronico
el contexto juridico-administrativo
de los documentos de archivo en
soportes tradicionales o en sistemas
electronicos caracteristica basica para
identificar a éstos como tales 23.

También se sefiala que se debe
asegurar la “identidad” e “integri-
dad”, sin embargo estos conceptos
no son definidos en lineamiento
correspondiente y, toda vez, que
ambos dan lugar al concepto de
“autenticidad”, la falta de defini-
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cién no ayuda a establecer “meca-
nismos” que aseguren la identidad
y la integridad, sobretodo cuando
se esta hablando de un tema por
demas novedoso en el &mbito de la
Administracion Puablica. Por otra
parte, se hace necesario sefialar
cuales son esos mecanismos que
permitan garantizar la autentici-
dad, como el desarrollo de metada-
tos para los procesos de creacion y
mantenimiento o los requisitos en
cuanto a las caracteristicas béasicas
de los documentos electrénicos de
archivo  El proyecto INTERpares
define a la autenticidad como:

eAutenticidad. La seguridad de
una entidad como tal. Un docu-
mento de archivo auténtico es
aquel que no ha sido cambiado o
descompuesto (desintegrado). La
autenticidad comprende la identi-
dad y la integridad

eldentidad. Se refiere a los atri-
butos de un documento de archi-
vo que lo caracterizan de forma
Unica y lo distinguen de otros
documentos de archivo.

eIntegridad. Se refiere a la totali-
dad y estabilidad (solidez) de un
documento de archivo. Un docu-
mento de archivo tiene integridad
si estd intacto y no ha sido
corrompido o0 descompuesto
(desintegrado) 24.

Vigésimo cuarto.

Las dependencias y entidades apli-
caran las medidas técnicas de
administracién y conservacion que
aseguren la validez, autenticidad,
confidencialidad, integridad y dis-
ponibilidad de los documentos
electrénicos de acuerdo con las
especificaciones de  soportes,
medios y aplicaciones de conformi-
dad con las normas nacionales e
internacionales.

El concepto “documento electrénico”- “la informacion
que puede constituirse en un documento de archivo cuyo
tratamiento es automatizado y requiere de herramienta
especifica para poder leerse o recuperarse”




En este caso existe una mezcla de
conceptos, unos relativos a las carac-
teristicas que deben reunir un docu-
mento electronico de archivo y otros
relacionados con el contenido del
mismo o su uso. Asi, la validez posi-
blemente tendria que ver con la
autenticacion de los documentos de
archivo, la autenticidad con la capaci-
dad para garantizar la integridad e
identidad de los mismos, la confiden-
cialidad con la clasificacion de la infor-
macién contenida en los documentos
de archivo en ambiente electrénico y
los mecanismos de proteccion que se
establezcan en los sistemas de crea-
cion, manejo y preservacion; la dis-
ponibilidad estd relacionada con el
acceso y uso al paso del tiempo.

En este caso se dispone a las
dependencias a aplicar las técnicas de
administracion y conservacién para
asegurar lo anterior, no obstante, una
parte del lineamiento se repite con el
anterior pues mientras en uno se habla
de integridad e identidad en el otro de
autenticidad concepto que como ya se
dijo comprende a los dos anteriores.
En la terminologia para documentos
de archivo electrénico tampoco se
localizo el término “validez” o su tra-
duccion en ingles. De igual manera,
los términos que se indican en este
lineamiento no son definidos. Mas
adelante, el lineamiento dispone que
la aplicacién de medidas técnicas para
la administracion y conservaciéon se
haran de acuerdo con las especificacio-
nes de soportes, medios y aplicaciones
de conformidad con las normas nacio-
nales e internacionales. Al respecto, la
rapida obsolescencia tecnolégica no
permite que los documentos de archivo
en sistemas electrénicos estén sola-
mente sujetos a las especificaciones
de los soportes 0 medios, se requiere,
entre otras cosas, como Ya se ha sefia-
lado, de los procedimientos y los
metadatos sobre la creacion y manejo
de los mismos para su conservacion.
Convendria, entonces, que en este
lineamiento se hiciera énfasis en las
acciones destinadas a la preservacion
desde la perspectiva de la archivistica.

Vigésimo quinto.

Las dependencias y entidades realiza-
ran programas de respaldo y migra-
cién de los documentos electronicos,
de acuerdo con sus recursos.

En este ultimo articulo es cierto
que dependera de los recursos dispo-
nibles para el respaldo y la migracién
de documentos de archivo no obstan-
te, el articulo se queda corto y, por
tanto, no aporta mayor informacién a
las dependencias que estan obligadas
a su cumplimiento, pues de una u otra
manera éstas ya vienen respaldando y
migrando la informacién de un
soporte a otro, lo cual conlleva a gas-
tos excesivos sin la garantia de que en
el futuro los archivos en sistemas elec-
tronicos podran ser recuperados y a la
vez ser auténticos, ya que no se esta-
blece disposicién alguna sobre los
requisitos o caracteristicas para llevar
a cabo estos procesos.

Cabe sefalar que los lineamientos
disponen que éstos aplican tanto para
archivos en soporte tradicional como
para archivos electrénicos. Esta dispo-
sicién es coincidente con lo que se ha
escrito en la literatura internacional
25, toda vez que es necesario recono-
cer que por un plazo ain no determi-
nado la convivencia de documentos
de archivo en soportes tradicionales y
documentos de archivo en sistemas
electrénicos es una realidad. De ahi
gue se hace necesario pensar en siste-
mas hibridos que faciliten la genera-
cién, manejo, uso y conservacion de
éstos sin importar el soporte de los
mismos. Sin embargo, en cuanto al
esquema de organizacién no se tiene
contemplado cémo se controlaran los
documentos de archivo en sistemas
electrénicos , toda vez que no existen
lineamientos especificos para ello,
pues en la realidad no son los respon-
sables de los archivos de tramite los
gue tienen a su cargo estos archivos,
sino los propios generadores, aunque
en una cantidad importante de casos
estos archivos potenciales ya no sean
de uso cotidiano y requieren ser trans-
feridos a un archivo histérico, para su
preservacion.
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En sintesis, se reconoce la importan-
cia de que el tema archivos electrénicos
estén incluidos en los lineamientos
para la organizacion y conservacion
de archivos, no obstante, su conteni-
do no aporta disposiciones claras
sobre este tema. Como se menciond
anteriormente, se percibe que la uti-
lizacién de conceptos y términos ya
utilizados en el ambito de los docu-
mentos de archivo en sistemas electro-
nicos fue incluida pero sin haberse
comprendido del todo y por tanto,
tampoco se definen.

En la actualidad y como ya se
sefialé es a partir de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental
que entra en vigor el 12 de junio de
2003 que lo archivos toman relevan-
cia. De ello dan constancia los traba-
jos llevados a cabo por dependencias y
entidades donde la mayoria ya cuenta
con un cuadro de clasificacion por
funciones, un catalogo de disposicion
documental y muchos casos los res-
ponsables de archivo ya tienen rango
de mando medio. Por otra parte los
trabajos del AGN son importantes en
cuanto a la elaboracién de instructivos
para el desarrollo de instrumentos téc-
nicos, las asesorias a dependencias y
entidades, por mencionar algunos
ejemplos.

Desde hace varios afios se pugna
por una ley de archivos, en la actuali-
dad se encuentra una Ley en segunda
lectura para su aprobacion por la
Cémara de Senadores y posterior
turno a la Camara de Diputados. No
obstante su contenido es discutible,
toda vez que, a través de la misma, se
pretende que los archivos administra-
tivos sean regulados por la instancia
responsable de vigilar el acceso a la
informacion y los archivos histéricos
por el AGN. Lo anterior, no tiene ante-
cedente en la legislacién internacional
y conlleva a un serio problema, tanto
en archivos tradicionales como en
archivos en sistemas electronicos,
principalmente en éstos Gltimos toda
Vez gue no se puede imaginar como se
llevaran las tareas para la preservacion
en el largo plazo pues debe existir un
vinculo entre el creador y el preserva-
dor. Esta ley en la parte de archivos



electronicos no aporta nada nuevo
y préacticamente transcribe a los
lineamientos arriba comentados tal
y cual, con la consecuente confu-
sion para su cumplimiento. Es una
realidad que archivos organizados
sirven a la transparencia y el acce-
so a la informacion pero no se
puede omitir su razén inicial de
servir al funcionario como herra-
mienta de trabajo cotidiano en las
funciones y tramites que a traves de
los archivos se llevan a cabo.

De lo anterior se desprende el
hecho de la imperante necesidad de
establecer politicas orientadas a la
preservacién de los documentos de
archivo en sistemas electronicos.
Al respecto a continuacion se
transcriben algunas propuestas de
la Dra. Duranti, Directora del
Proyecto IntePARES, sobre las con-
sideraciones a incorporar en politi-
cas para documentos de archivo en
sistemas electronicos, las cuales
estan basadas en los hallazgos del
Proyecto InterPARES 26
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De todo lo anterior se desprende la urgente necesidad de que en México se sumen esfuerzos para llevar a cabo estu-
dios sobre la preservacion de documentos electronicos de archivo donde las instituciones académicas tomen el liderazgo
y las instituciones de gobierno, entre otras, aporten los elementos de estudio conducentes a establecer politicas y procedi-
mientos para estar en posibilidades de preservar al paso del tiempo, documentos electrénicos de archivo auténticos.

Notas al pie:

1 Diario Oficial de la Federacion:Acuerdo que dispone que el
Archivo General de la Nacion ser4 la entidad central y de
conslta del Ejecutivo Federal en el manejo de archivos admi-
nistrativos e histéricos de la Administracion Publica Federal.
México, Febrero 16, 1981

Nota: La autora agradece a Aracely Alday su apoyo por la
informacion proporcionada sobre politicas de informacion.
2 Archivo General de la Nacion: Manuales del Sistema Red
de Archivos del Gobierno Federal, México, primera reimpre-
sion 1987.

3 Diario Oficial de la Federacion: Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, México, junio 11, 2002

4 Diario Ofcial de la Federacion:Lineamientos para la orga-
nizacién y conservacion de archivos de las dependencias y
entidades de la Administracn Publica Federal, México,
febreo 20, 2004

5 Ver en el Proyecto InterPARES 1y 2. Adaptacion y traduc-
cion de la presentacion (Adaptation and Translation of the
Director of the InterPARES Project, Dr. Luciana Duranti “The
Conceptual and Methodological Framework of InterPARES 1
Y 27, this presentation was made by Dr. Duranti to the
CLAID Team workshop on November 7, 2005 it appears at
the National Archives site since January, 2006
http://www.agn.gob.mx.

6 Diario Oficial de la Federacion:Decreto por el que se
aprueba el Plan Global de Desarrollo 1980-1982. an Global
de Desarrollo. México, abril 17, 1980

TDiario Oficial dela Federacién: Acuerdo por el qu se dispo-
ne que el conjunto de ladocumentacion contable, consisten-
te en libros de contabilidad, registros contables y documen-
tacioncomprobatoria o justificatoria del ingreso y del gasto
publico de la Administracién Publica Federal,constituyen el
Archivo Contable Gubernamental que debera guardarse,

conservarse y cusodiarse. México, noviembre 12, 1980.
Este acuerdo fue modificado en 1998 cuando se dispone
que los archivos contables tendran una vigencia de 5 afios
mas el afio en el qu fueron generados.

8Diario Oficial de la Federacién: Decreto por el que se
aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988. México,
mayo 31, 1983

9 Archivo General dela Nacién: Programa de Modernizacion
Archivistica, México 1983-1988, México, 1983.

10 Archivo General de la Nacién: Programa Nacional de
Informacion y Archivos Piblicos 1990-1994, version abre-
viada, México, 1993

11 Ibid. 5

12 Diario Oficial de la Federacion, Decreto por el que se
Aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 México,
mayo 31, 1995

13 Diario Oficial de la Federacion: Decreto por el que se
aprueba el programa especial de mediano plazo denomina-
do Programa de Modernizacion de la Administracion Plblica
1995-2000. México, mayo 28, 1996

14 Diario Oficial de la Federacion: Plan Nacional de
Desarrollo: Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional
de Desarrollo 2001-2006. México, mayo 30, 2001

15 1http://www.compranet.gob.mx/
http://Awww.declaranet.gob.mx

16 http://www.cenatra.gob.mx/mt/

17 http://204.153.24.115/ y http://204.153.24.115/certele/
18 http://www.dimforum.eu.org

19 Departamento de Defensa de los Estados Unidos: DOD
5015.2 std. Design Criteria Standard for Electronic Records
Managment. Software Applications. Junio de 2002 (version
en PDF)

20 http://www.ica.org/biblio.php?pdocid=285

21 Ver en el libro The Long-term Preservation of Electronic
Records: the InterPARES Project, en la seccion IV.an inte-

llectual framework for policies, strategies, and standards.
http://www.interpares.org/book/index.cfm

22 http:/iwww.ica.org/biblio.php?pdocid=285

23 Ver el Manual para Archivistas sobre Archivos
Electrénicos, publicado por el Consejo Internacional de
Archivos http://www.ica.org/biblio.php?pdocid=285

24 Ver en el libro The Long-term Preservation of Electronic
Records: the InterPARES Project, Parte 1 establishing and
maintaining trust in electronic records.
http://www.interpares.org/book/index.cfm

25 Elizabeth Sheppherd y Geoffrey Yeo: Managing records.
A handbook of principles and practice. Facet Publishing,
Londres, 2003, pp 20-22

26 Ibid5

Sobre la autora:

Alicia Barnard Amozorrutia
abarnard@salud.gob.mx

Directora del Centro de Documentacion
Institucional,

Secretarfa de Salud, México

Integrante del Equipo CLAID para la
diseminacion

Proyecto INTERpares

Con el apoyo del Programa Memoria del
Mundo de UNESCO






